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Adnotacja. Artykuł naukowy poświęcony jest zagadnieniu szkolenia zawodowego współczesnych policjantów na 
Ukrainie. Autor zauważył, że obecnie w ramach ogólnych tendencji integracyjnych zachodzi proces wejścia Ukrainy 
w przestrzeń szkolnictwa policyjnego; w Europie powstaje nowy system edukacji policyjnej, a Ukraina staje się 
pełnoprawnym uczestnikiem tego systemu. Ustalono również, że w tej drodze jednym z głównych zadań jest poprawa 
jakości kształcenia zawodowego funkcjonariuszy policji – szefów służb policyjnych, badanie, postrzeganie i stosowanie 
pozytywnych doświadczeń pedagogicznych zdobytych przez system edukacji i szkolenia zawodowego personelu organów 
ścigania. Podkreślono, że w ostatnim czasie szkolenie zawodowe zagranicznych krajów charakteryzuje się procesami 
integracyjnymi, dążeniem do wspólnego rozwiązywania niektórych problemów związanych z tworzeniem skutecznego 
modelu szkolenia personelu policyjnego.
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Abstract. The scientific article is devoted to the issue of professional training of modern police officers in Ukraine. 
The author emphasizes that currently, within the framework of general integration trends, the process of Ukraine’s entry 
into the space of higher police education is taking place; a new system of police education is being formed in Europe, 
and Ukraine is becoming a full member of this system. It is also determined that one of the main tasks in this way is to 
improve the quality of professional education of police officers – heads of police services, study, perception and application 
of positive pedagogical experience gained by the system of education and training of law enforcement professionals. 
Emphasis is placed on the fact that recently the professional training of foreign countries is characterized by integrative 
processes, the desire to jointly solve certain tasks related to the creation of an effective model of police training.
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Анотація. Наукова стаття присвячена питанню професійної підготовки сучасних поліцейських в Україні. 
Автором наголошено на тому, що нині в рамках загальних інтеграційних тенденцій відбувається процес входжен-
ня України в простір вищої поліцейської освіти, у Європі триває формування нової системи поліцейської освіти, 
а Україна стає повноправним учасником цієї системи. Також визначено, що на цьому шляху одними з головних 
завдань є підвищення якості професійної освіти офіцерів поліції – керівників поліцейських служб, вивчення, 
сприйняття та застосування позитивного педагогічного досвіду, нагромадженого системою виховання й підго-
товки професійних кадрів правоохоронних органів. Акцентовано увагу на тому, що останнім часом професійна 
підготовка зарубіжних країн характеризується інтегративними процесами, прагненням до спільного вирішення 
тих чи інших завдань, пов’язаних зі створенням ефективної моделі підготовки поліцейських кадрів.

Ключові слова: професійна підготовка, ефективність роботи, навчання, персонал поліції, кадрова політика, 
система підготовки.
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Вступ. Нині в рамках загальних інтеграційних тенденцій відбувається процес входження України в про-
стір вищої поліцейської освіти. У Європі триває формування нової системи поліцейської освіти, і Україна 
стає повноправним учасником цієї системи. На цьому шляху одними з головних завдань є підвищення якості 
професійної освіти офіцерів поліції – керівників поліцейських служб, вивчення, сприйняття та застосування 
позитивного педагогічного досвіду, нагромадженого системою виховання й підготовки професійних кадрів 
правоохоронних органів.

Основна частина. До наукового доробку з проблематики розроблення та висвітлення ідей щодо питання 
підготовки поліцейських кадрів здійснили внесок такі українські та зарубіжні дослідники, як О.М. Бан-
дурка, О.І. Беспалова, Ю.П. Битяк, О.В. Джафарова, О.Ю. Дрозд, І.В. Зозуля, М.І. Іншин, А.М. Клочко, 
О.Ф. Кобзар, Т.О. Коломоєць, М.Ф. Криштанович, М.В. Лошицький, Р.А. Сербін, Є.Ю. Соболь, В.В. Соку-
ренко, В.М. Співак, С.І. Шевченко, О.С. Юнін, А.Г. Чубенко, Ю.Є. Ярумчук.

Метою статті є аналіз ефективності професійної підготовки сучасних поліцейських кадрів в Україні.
Результати. Процес професійної підготовки поліцейських полягає в опануванні знань, умінь і навичок 

протягом усього періоду службової діяльності. Постійного самовдосконалення вимагають сучасні реалії 
поліцейського й суспільного життя. Вважаємо, що ефективність професійної підготовки сучасних поліцей-
ських тримається на «трьох китах», таких як відбір, навчання та службова діяльність. Проаналізуємо кож-
ний із зазначених елементів професійної підготовки задля визначення найбільш оптимальних комбінацій 
взаємодії та поєднання елементів навчання й виховання, набуття досвіду та професіоналізму тощо.

Відбір поліцейських на службу. Перш за все слід звернути увагу на питання відбору на навчання, адже 
освітня складова частина є обов’язковою умовою для подальшого просування по службі.

Чинне законодавство визначає конкретні вікові межі для кандидатів на навчання у ВНЗ зі специфічними умо-
вами навчання. Зокрема, встановлено, що, відповідно до раніше здобутого ступеня, освітньо-кваліфікаційного 
рівня, фахової спрямованості та специфіки підготовки фахівців для органів поліції, на денну форму навчання 
приймаються особи, які мають повну загальну середню освіту, віком від 17 до 25 років; особи, які мають ступінь 
бакалавра (освітньо-кваліфікаційний рівень спеціаліста), віком до 25 років; особи молодшого складу поліції, 
які мають повну загальну середню освіту, віком до 25 років; особи середнього складу поліції, які мають ступінь 
бакалавра, освітньо-кваліфікаційний рівень спеціаліста, прослужили в органах поліції не менше 1 року після 
його здобуття, віком до 35 років; особи молодшого складу поліції, які мають ступінь бакалавра, підготовка яких 
здійснювалася для експертної служби, віком до 29 років; випускники поточного року, які закінчили ВНЗ МВС 
України та отримали диплом з відзнакою, віком до 30 років, за рекомендацією ВНЗ МВС України та за пого-
дженням уповноваженого керівника органу поліції за місцем розподілу випускника (Про затвердження Порядку 
відбору кандидатів на навчання до вищих навчальних закладів МВС України, 2015).

У процесі відбору на навчання за якість та ефективність проведеної роботи відповідають не тільки вищі 
навчальні заклади (далі – ВНЗ) зі специфічними умовами навчання, але й територіальні підрозділи поліції 
(так звані комплектуючі) в особі відділів кадрового забезпечення, підрозділи медичного забезпечення МВС 
(лікарні).

Особливе значення в умовах зростання професійних вимог до персоналу поліції має система психоло-
гічного забезпечення. У зв’язку з цим значну роль відіграє діяльність військово-лікарських комісій під час 
відбору майбутніх абітурієнтів, що проявляється у визначенні психофізіологічних та психофізіогномічних 
особливостей розвитку особистості та придатності до роботи в поліції.

Заходи психологічного забезпечення сприяють цілеспрямованому розкриттю й розвитку здібностей 
людини, зростанню її професіоналізму, працездатності, збереженню здоров’я і життя працівників органів 
та підрозділів внутрішніх справ під час виконання ними оперативно-службових завдань (Юнін, 2015: 292).

Особи молодшого та середнього складу поліції, які виявили бажання навчатись у ВНЗ МВС, подають 
рапорт у встановленому порядку, а інші особи звертаються з письмовою заявою до органів поліції за місцем 
постійного проживання. Матеріали вивчення кандидатів на навчання розглядаються на засіданнях постійно 
діючих комісій органів (підрозділів) поліції з питань профорієнтації, які готують обґрунтовані висновки щодо 
доцільності їх направлення на навчання до ВНЗ МВС, що затверджуються керівниками цих органів (підроз-
ділів) або їх заступниками з кадрового забезпечення. Кандидату на навчання оформлюється одна особова 
(навчальна) справа. Особові (навчальні) справи кандидатів для вступу на навчання до ВНЗ МВС оформля-
ються підрозділами кадрового забезпечення органів і підрозділів поліції, які відбирали їх на навчання (Про 
затвердження Порядку відбору кандидатів на навчання до вищих навчальних закладів МВС України, 2015).

Важливим етапом відбору на навчання є проходження абітурієнтами конкурсу фізичних здібностей, 
а також співбесіди у ВНЗ зі специфічними умовами навчання.

Прийом до ВНЗ МВС здійснюється за конкурсом з урахуванням сертифікатів ЗНО (вступних екзаме-
нів), визначення рівня фізичних здібностей та результатів співбесіди (професійного психологічного від-
бору). Рішення про зарахування на навчання приймається приймальною комісією ВНЗ МВС тільки в межах 
визначених обсягів державного замовлення, штатної кількості перемінного складу та ліцензованого обсягу 
прийому, а оформлюється протоколом засідання приймальної комісії (Про затвердження Порядку відбору 
кандидатів на навчання до вищих навчальних закладів МВС України, 2015).

Розглянувши деякі процедурні моменти відбору кандидатів на службу в поліцію на навчання, логіч-
ним вважаємо аналіз наступного елементу підготовки поліцейських, а саме безпосередньо самого процесу 
навчання.



157

ISSN 2353-8406 Knowledge, Education, Law, Management 2020 № 6 (34), vol. 3

© Knowledge, Education, Law, Management

Навчання поліцейських. Важливими складовими частинами навчання, на наш погляд, є морально-етична 
підготовка й виховання поліцейських, впровадження системи тренінгових занять із відпрацюванням «жит-
тєвих» ситуацій, а також практична складова частина, яка дає змогу закріпити отримані теоретичні знання. 
Пропонуємо піддати науковому аналізу зазначені елементи структури процесу навчання поліцейських задля 
їх обґрунтування та аргументації.

Моральне виховання (у зарубіжній термінології – «навчання етиці») має буквально пронизувати всі сто-
рони педагогічного процесу у вищому поліцейському закладі освіти на всіх етапах цього процесу, бути без-
перервним і постійним на всіх етапах кар’єри поліцейського: від новобранця до керівника відділення полі-
ції. Дійсно, лише комплексний підхід до цього питання може забезпечити досягнення результату, тому усі 
учасники навчального процесу – від керівника освітньої установи, викладачів, кураторів, курсових коман-
дирів до наставників, керівників і колег у практичних підрозділах поліції – повинні особистим прикладом 
демонструвати і всіляко оберігати морально-етичні основи роботи в поліції, колективі, навчальній групі, 
підрозділі тощо.

При цьому процес навчання етичним основам і моральним постулатам повинен мати зворотній зв’язок, 
бути не тільки спрямованим на курсанта, слухача, але й усвідомленим останніми як за змістом, так і за 
метою викладання етичних дисциплін. Крім цього, навчання етиці неодмінно має містити моделювання 
етичних дилем, заснованих на реальному фактичному матеріалі справ, заведених проти офіцерів поліції 
та пов’язаних з їхньою неетичною поведінкою. Саме практичні приклади та історії реальних людей підси-
люють ефект сприйняття інформації та засвоєння навчального матеріалу.

Виховання та навчання морально-етичним основам поліцейської діяльності мають суміщати теоретичну 
та практичну моделі подання інформації.

Щодо України, то традиції морального виховання співробітників правоохоронних органів у певний 
період розвитку нашої держави приносили свої плоди, тому в нашій країні моральне виховання в про-
цесі професійної підготовки традиційно використовує переважно «теоретичну» модель, а саме на окремих 
кафедрах вивчаються здебільшого теоретичні основи етики. Морально-етичні основи поліцейської освіти 
можуть мати не тільки теоретичне й практичне підґрунтя, але й загальний, еталонний характер, притаман-
ний органам поліції загалом, а також специфічний, який характеризує роботу певних служб і підрозділів.

На цьому наголошує О.С. Юнін, який зазначає, що, говорячи про етичну перспективу, ми маємо перед-
бачати як загальну, так і конкретну етичну перспективу: перша полягає в тому, що етичні принципи повинні 
застосовуватися до всього кадрового складу організації незалежно від звання співробітника поліції, на будь-
якому рівні його компетентності; друга ж передбачає, що необхідно пам’ятати про те, що для кожної посади 
й звання співробітників поліції існують специфічні етичні вимоги, які повинні бути більш високими для 
керівних кадрів поліції (Юнін, 2015: 235).

Наступним елементом структури навчання в системі професійної підготовки сучасних поліцейських 
є проведення тренінгових занять.

Значний досвід застосування тренінгових технологій є за кордоном. Так, у поліції США отримав поши-
рення тренінг словесних (вербальних) і невербальних форм комунікації. Його основу складає формування 
у поліцейських навичок спілкування, за допомогою яких можна запобігти силового розв’язання конфліктів 
у службовій діяльності. Така ж форма навчання поліцейських введена в середині 90-х років у Баварії (Німеч-
чина). Як засвідчують досвід та аналіз проведення занять, разом із поставленими основними завданнями 
щодо отримання поліцейськими практичних навичок протистояння стресам, удосконалення їхньої кому-
нікації, оптимізації соціально-психологічного клімату в колективах поліцейських підрозділів вони дали 
змогу також знизити рівень травматизму в поліції (Барко, 2003: 56). Результати новітніх досліджень у галузі 
навчання працівників поліції дають підстави для більш активного використання тренінгових технологій, 
зокрема під час професійної підготовки працівників поліції.

Сьогодні рівень професійної підготовки більшості персоналу поліції потребує впровадження активних 
методів навчання. Відомо, що у результаті прослуховування лекції слухачами засвоюється лише 5% наданої 
інформації, після самостійного читання – 10%, використання засобів унаочнення збільшує обсяг засвоєного 
матеріалу до 20%, демонстрація зразків професійного поводження є ще ефективнішою: обсяг засвоєного 
матеріалу збільшується до 30%. Робота у дискусійній групі збільшує обсяг засвоєної інформації до 50%, 
практичне опанування професійними діями в умовах, наближених до реальних, – до 75%. Саме у тренінгу 
поєднуються всі вищезазначені етапи навчання (Бандурка, 1998: 53).

Дійсно, важко не погодитися з думкою О.М. Бандурки, адже статистичні дані говорять самі за себе, 
і використання тренінгових технологій дійсно сприяє підвищенню ефективності засвоєння навчального 
матеріалу.

Наведені дані свідчать про те, що активні методи підготовки персоналу поліції вважаються найефек-
тивнішими. Невипадково у вищих навчальних закладах і безпосередньо у підрозділах значна увага при-
діляється створенню тренувальних полігонів, смуг перешкод тощо. Зарубіжна практика свідчить про 
широке застосування тренінгів, зокрема, у поліції США, Німеччини, Великобританії, де створена система 
обов’язкового проходження поліцейськими комунікаційних, антистресових та інших тренінгів. Методикою 
проведення тренінгів приділяється 80–90% навчального часу на практичне відпрацювання працівниками 
отриманих теоретичних знань шляхом здійснення ділових і рольових ігор, тренувань, програвання сценаріїв 
конкретних службових ситуацій та завдань, групових обговорень тощо. Окрім того, у розвинених країнах 
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поліцейські в процесі тренінгу опановують «суміжні професії», набувають нових корисних умінь, що стає 
підставою для підвищення заробітної плати й просування по службі (Führungskräftetraining, 2002: 10).

При цьому слід зазначити, що тотальне проведення тренінгових занять за всіма дисциплінами не є запо-
рукою успіху, необхідно проаналізувати навчальні програми підготовки поліцейських, визначитись із про-
блемними питаннями, які існують на «практиці», і шляхом поєднання цього впроваджувати тренінгові тех-
нології під час викладання конкретних дисциплін.

Ще одним елементом у структурі навчання поліцейських є практика, практична складова частина, поєд-
нання теоретичних знань із практичним відпрацюванням навичок у територіальних підрозділах поліції.

Майже повсюдно навчання в поліцейських освітніх установах чергується з практичними стажуваннями, 
в результаті чого відбувається актуалізація змісту та результатів професійного навчання в оволодінні сучас-
ними управлінськими навичками й технологіями (Юнін, 2015: 330).

Професійна підготовка поліцейських у період службової діяльності. На наш погляд, службова діяльність 
поліцейського буде ефективною за наявності трьох компонентів, а саме оптимального психологічного клі-
мату для роботи в колективі, достатніх професійних знань, умінь та навичок, відчуття поліцейським власної 
соціальної і юридичної захищеності з боку держави, яку він представляє та інтереси якої захищає. Проана-
лізуємо більш детально зазначені компоненти службової діяльності.

Однією з найважливіших внутрішніх проблем будь-якої організації, від якої значною мірою залежить 
ефективне функціонування її, а також кожного з працюючих, є формування оптимального соціально-психо-
логічного клімату у трудовому колективі.

Під поняттям «соціально-психологічний клімат» розуміють комплексний психологічний стан колективу, 
який відображає особливості соціального сприйняття різних сторін його життя та діяльності, ступінь задо-
волення або спонукання до успішного виконання поставлених завдань (Корнієнко, 2010: 67).

Питанню соціально-психологічного забезпечення приділяється значна увага у практиці зарубіжного 
управління персоналом.

Досвід багатьох країн світу, насамперед США, ФРН та особливо Японії з її найбільш інтенсивним харак-
тером праці, впевнено довів, що витрати на соціально-психологічну підтримку персоналу належать до числа 
не тільки об’єктивно необхідних, але й цілком окупних. Організації значно дешевше обходиться створення 
нормальних умов праці, ніж компенсація додаткових витрат на навчання та перепідготовку новачків. Врахо-
вуються також моральна шкода від трудових конфліктів та її вплив на організацію й результати діяльності, 
стан здоров’я працівників тощо (Нурлыбаева, 2007: 25).

Таким чином, зарубіжні фахівці звертають увагу не лише на продуктивність праці співробітників, але 
й на фінансову складову частину. За таких умов вивчення соціально-психологічного клімату в колективах 
повинно мати систематичний характер. Крім цього, слід не лише довести результати до відома керівництва, 
але й дійти відповідних висновків, врахованих у роботі для того, щоб особовий склад відчував зворотній 
зв’язок від таких опитувань.

Наступним компонентом службової діяльності, який впливає на ефективність підготовки поліцейського 
персоналу, є професіоналізм, професійні знання, вміння та навички. Останніми роками діяльність МВС 
стала професійно орієнтованою. Підтвердженням цього є закріплення професійних стандартів у відомчих 
нормативно-правових актах.

Так, Наказ МВС України «Про затвердження Концепції реформування освіти в Міністерстві внутрішніх 
справ України» від 25 листопада 2016 року № 1252 визначає мету, принципи, завдання, основні напрями 
та етапи реформування освіти, вдосконалення системи управління освітою, оптимізацію організаційно-
штатної побудови, правове, кадрове, ресурсне та інше забезпечення освітнього процесу у МВС. Зазначена 
Концепція закріплює положення щодо формування відповідних морально-ділових якостей особистості на 
основі запровадження нових морально-етичних стандартів, що забезпечують високий рівень фаховості, 
духовності, професійності та відповідальності наукових і науково-педагогічних працівників; адаптації до 
сучасних національних та євроінтеграційних процесів підготовки поліцейських кадрів тощо (Про затвер-
дження Концепції реформування освіти в Міністерстві внутрішніх справ України, 2016).

Таке закріплення професійних стандартів на нормативному рівні сприятиме більш дієвому втіленню 
в життя задекларованих реформ системи органів поліції та МВС загалом.

Ще одним важливим компонентом службової діяльності поліцейського є його соціальна та юридична 
захищеність. Цьому питанню приділяється велика увага зарубіжними колегами.

Так, згідно із законодавством зарубіжних держав із розвиненою поліцейською системою, поліцейські 
мають право на захист від загроз, наклепу, образ, об’єктом яких вони можуть стати. Цікаво, що йдеться про 
захист не лише від кримінально караних діянь, але й від будь-яких інших дій, що перешкоджають виконанню 
поліцейським його функцій (Юнін, 2015: 315). Практично у всіх країнах законодавством передбачена досить 
сувора відповідальність за образу, протидію або нанесення фізичної шкоди урядовцям поліції чи наклеп на 
них. В Англії особа, що вступила в суперечку з поліцейським, що вказав на порушення порядку, може бути зви-
нуваченою в образі і непокорі поліції та підданою тюремному строку на термін до 2 місяців. В Італії публічна 
образа поліцейських службовців карається позбавленням волі терміном до 3 років (Синявська, 2001: 39).  
У ФРН за поширення наклепу щодо органів влади, зокрема поліції, за напад на її представників передбачено 
покарання у вигляді позбавлення волі до 5 років або штрафу. У Франції за усну образу поліцейських, що 
перебувають при виконанні службових обов’язків, винні караються позбавленням волі на термін від 15 днів 
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до 3 місяців або штрафом від 500 до 1 500 франків (Юнін, 2015: 147). Образливі дії щодо представників 
правоохоронних органів приводять до покарання у вигляді позбавлення волі на термін від 1 до 6 місяців або 
штрафу у розмірі 30 000 франків. За нанесення удару або здійснення іншого акту насильства щодо поліцей-
ського винний може бути засуджений до 5 років в’язниці. В більшості штатів США напад на поліцейських 
або спричинення їм опору тягне за собою штраф в розмірі від 5 000 до 10 000 доларів і (або) ув’язнення на 
строк від 3 до 10 років. У разі умисного вбивства поліцейського або співробітника ФБР винний засуджується 
до смертної страти або тюремного строку аж до довічного ув’язнення (Крылова, Серебренников, 1998: 63).

За таких законодавчо закріплених гарантій службової діяльності поліцейський може відчувати реальну 
турботу держави за себе, відповідно, рівень виконання обов’язків, самовіддачі у цьому разі підвищується.

Висновки. Професійна підготовка працівників поліції – це безперервний процес, пов’язаний із відбором, 
навчанням, підвищенням професійного рівня, моральної та етичної свідомості, кваліфікації тощо. Ефектив-
ність професійної підготовки сучасних поліцейських тримається на «трьох китах», таких як відбір, навчання 
та службова діяльність. Кожна складова частина важлива по-своєму, і упущення та прорахунки на будь-якій 
із цих стадій процесу підготовки поліцейських кадрів обов’язково матимуть наслідки у майбутньому.
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