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Adnotacja. W artykule przeanalizowano specyfikę braków i luk w informacyjno-prawnym zabezpieczeniu 
gospodarczych stosunków procesowych na Ukrainie. Określono listę problemów informacyjno-prawnych dotyczących 
gospodarczych stosunków procesowych. Wyszczegółowano treść każdego z takich problemów. Należy zauważyć, że 
kwestia wykorzystania elektronicznego podpisu cyfrowego w gospodarczych stosunkach procesowych powinna być 
uregulowana wyłącznie na podstawie Regulaminu o Jednolitym Sądowym Systemie Informacyjno-Telekomunikacyjnym, 
to znaczy w rzeczywistości obecnie obowiązujące przepisy nie zawierają norm regulujących tę kwestię. Stwierdzono, że 
problem uregulowania działalności sędziów prelegentów może zostać rozwiązany poprzez przyjęcie opisu stanowiska 
sędziego prelegenta. Rozwiązanie tego problemu jest dziś ułatwione przez fakt, że taka instrukcja została przyjęta w celu 
uregulowania działalności służbowej rzeczników sądów, a także przez fakt, że takie opisy stanowisk są akceptowane 
przez poszczególne sądy na poziomie lokalnym.

Słowa kluczowe: problemy, zabezpieczenie informacyjno-prawne, gospodarcze stosunki procesowe, sądownictwo 
gospodarcze, bezpieczeństwo informacji.
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Abstract. In the article the specifics of the shortcomings and gaps in the information and legal support of economic 
procedural relations in Ukraine are analyzed. The list of problems of information and legal support of economic 
procedural relations is determined. The content of each of these problems is detailed. It is emphasized that the issue 
of using electronic digital signature in economic procedural relations should be regulated exclusively by the Regulation 
on the Unified Judicial Information and Telecommunication System, ie, in fact, currently the current legislation does not 
contain rules governing this issue. 

It is concluded that the problem of regulating the activities of judges-speakers can be solved by adopting the job 
description of the judge-speaker. The solution to this problem today is facilitated by the fact that such an instruction was 
adopted to regulate the official activities of court secretaries, as well as by the fact that such job descriptions are adopted 
by individual courts at the local level.
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Анотація. У статті проаналізовано специфіку недоліків і прогалин інформаційно-правового забезпечення 
господарських процесуальних відносин в Україні. Визначено перелік проблем інформаційно-правового забез-
печення господарських процесуальних відносин. Деталізовано зміст кожної із таких проблем. Наголошено, що 
питання використання електронного цифрового підпису у господарських процесуальних відносинах має урегу-
льовуватися виключно Положенням про Єдину судову інформаційно-телекомунікаційну систему. Наразі ж чинне 
законодавство не містить норм, які здійснюють регламентацію цього питання. 

Зроблено висновок, що проблема урегулювання діяльності суддів-спікерів може бути вирішена шляхом при-
йняття Посадової інструкції судді-спікера. Вирішення цієї проблеми нині є полегшеним тим, що така інструкція 
була прийнята для урегулювання службової діяльності прессекретарів судів, що такі посадові інструкції прийняті 
окремими судами на локальному рівні.

Ключові слова: проблеми, інформаційно-правове забезпечення, господарські процесуальні відносини, 
господарське судочинство, інформаційна безпека.

Вступ. Згідно із рішенням Ради суддів України № 75 від 20.09.2019 (Decision of the Council of Judges 
of Ukraine, 2019) станом на липень 2019 року у підсистемі «Електронний суд» було зареєстровано 22,6 тисяч 
користувачів. Від моменту введення цієї системи у дію до липня 2019 року до неї електронними засобами було 
надіслано 19,9 тисяч заяв, 17,5 тисяч було зареєстровано судами, із них 9,8 тисяч – авторозподілені. Ці статис-
тичні дані є свідченням того, що інформаційно-правове забезпечення нині є важливим складником будь-яких 
процесуальних відносин у нашій державі. Функціонування господарських процесуальних відносин в Україні 
також не один рік забезпечується різними елементами інформаційно-правового механізму судочинства.

Основна частина. У чинне законодавство України, в тому числі й у господарське процесуальне зако-
нодавство, поступово вносяться зміни, які переводять окремі елементи судочинства в електронний режим. 
Зокрема, останніми роками вітчизняним законодавцем було прийнято відповідні зміни до Господарського 
процесуального кодексу України та Закону України «Про судоустрій і статус суддів» від 02.06.2016 № 1402-
VIII, а також низку нормативно-правових актів, які використовуються для збору, обробки, накопичення, 
зберігання, пошуку, розповсюдження інформації в господарських процесуальних відносинах, наприклад 
Положення про автоматизовану систему документообігу суду, затверджене рішенням Ради суддів України 
від 26 листопада 2010 року № 30 (Regarding the Regulations on the automated document management system 
of the court, 2010). 

Низка засобів електронної взаємодії між судом і учасниками господарського процесу вже є неодмінним 
складником господарських процесуальних відносин – з їх допомогою забезпечується автоматичний розпо-
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діл справ, учасникам господарських процесуальних відносин надсилаються повістки та копії процесуаль-
них документів в електронній формі, судовий процес фіксується технічними засобами, розгляд господар-
ських справ може відбуватися в режимі відеоконференції, ведуться різні електронні архіви, створено такі 
автоматизовані інформаційні системи, як Єдина судова інформаційно-телекомунікаційна система й Єдиний 
державний реєстр судових рішень, узагальнюється судова статистика та практика. Також у господарських 
процесуальних відносинах використовуються різні бази даних, судові прецеденти, інформаційні кіоски, 
електронні платіжні термінали, вебпортал судової влади України та вебсайти господарських судів у мережі 
Інтернет, сторінки господарських судів у соціальних мережах.

Втім, незважаючи на наявність позитивних тенденцій у розвитку інформаційно-правового забезпечення 
господарських процесуальних відносин в Україні, які насамперед виявляються у тому, що низка напрямів, 
передбачених у Концепції галузевої програми інформатизації судів загальної юрисдикції та інших установ 
судової системи (The concept of the sectoral program of informatization of courts of general jurisdiction and other 
institutions of the judicial system, approved by the State Agency for Science, Innovation and Informatization 
of Ukraine, 2013) нині є реалізованим. Однак залишаються певні проблемні моменти, які потребують термі-
нового вирішення. 

Наш аналіз законодавства, яке урегульовує інформаційно-правове забезпечення господарських проце-
суальних відносин в Україні, засвідчив наявність низки проблем, недоліків і прогалин. Оскільки створення 
та функціонування таких ресурсів потребує належної правової, організаційної, матеріальної та технічної 
підтримки, особливе значення для інформаційно-правового забезпечення господарських процесуальних від-
носин має вирішення його поточних проблем, а також прогнозування того, яким чином інформаційно-право-
ве забезпечення господарських процесуальних відносин в Україні буде розвиватися у подальшому. 

Необхідність дослідження проблем інформаційно-правового забезпечення господарських процесуаль-
них відносин в Україні особливо актуалізувалося за останній рік, адже пандемія коронавірусної інфекції 
COVID-19 стала додатковим викликом для судової влади. На відміну від багатьох інших сфер, судова система 
не може перебувати на карантині, адже гарантії суб’єктів господарських процесуальних відносин на судо-
вий захист мають забезпечуватися безперервно. В таких умовах ефективна система інформаційно-правового 
забезпечення господарських судів, зокрема в частині побудови досконалої системи електронного судочинства, 
є украй необхідною для забезпечення ефективного захисту прав і свобод сторін господарського спору.

Дослідженням проблем інформаційно-правового забезпечення діяльності судів в Україні займалися 
дослідники Р.О. Арсірій, Н.В. Бабяк, О.В. Бринцев, І.В. Іванова, М.Б. Кравчик, В.А. Ліпкан, С.Ю. Обрусна, 
В.Б. Пчелін, В.А. Раца, В.С. Чубань. Однак ці питання у контексті господарських процесуальних відносин 
в Україні не досліджувалися у вітчизняній науковій літературі, що зумовлює актуальність здійснення такого 
аналізу як в рамках нашого дослідження, так і в контексті формування вітчизняної доктрини інформаційно-
правового забезпечення господарських процесуальних відносин.

Перша із виділених нами у процесі дослідження проблем зумовлена тим, що після проголошення неза-
лежності України вітчизняним законодавцем було прийнято низку нормативно-правових актів, які здій-
снюють інформаційно-правове забезпечення господарських процесуальних відносин в Україні. Серед них 
можна виділити спеціальні нормативно-правові акти у сфері судочинства (наприклад, Закон України «Про 
судоустрій і статус суддів» від 02.06.2016 № 1402-VIII), нормативно-правові акти, які здійснюють регламен-
тацію господарських процесуальних відносин (насамперед Господарський процесуальний кодекс України), 
інформаційне законодавство (зокрема, Закони України «Про інформацію» від 02.10.1992 № 2657-XII, «Про 
доступ до публічної інформації» від 13.01.2011 № 2939-VI, «Про захист інформації в інформаційно-телеко-
мунікаційних системах» від 05.07.1994 № 80/94-ВР тощо), нормативно-правові акти у сфері інформаційного 
забезпечення роботи судів (Положення про автоматизовану систему документообігу суду, Концепція галузе-
вої програми інформатизації судів загальної юрисдикції та інших установ судової системи). 

Втім, чинне законодавство України передбачає прийняття деяких нормативно-правових актів, які на 
практиці так і не були прийняті. Насамперед йдеться про положення про Єдину судову інформаційно-теле-
комунікаційну систему, якому як нормативно-правовому акту, що реально функціонує, присвячено не одну 
статтю Господарського процесуального кодексу України (Commercial Procedural Code of Ukraine, 1992).

Нині діюча інформаційно-телекомунікаційна система була запроваджена порівняно нещодавно. Вона 
є удосконаленою та розширеною автоматизованою системою документообігу, яка діяла в Україні до цьо-
го. У зв’язку із запровадженням цієї системи до Закону України «Про судоустрій і статус суддів» від 
02.06.2016 № 1402-VIII, Господарського процесуального кодексу України та низки інших процесуальних 
кодексів було внесено зміни, деякі із яких будуть введені у дію із дня початку функціонування Єдиної судової 
інформаційно-телекомунікаційної системи (наприклад, стаття 15-1 Закону України «Про судоустрій і статус 
суддів» від 02.06.2016 № 1402-VIII, яка і визначає сутність Єдиної судової інформаційно-телекомунікаційної 
системи, а також різні процесуальні питання її функціонування). Втім, якщо ми звернемося до змісту Госпо-
дарського процесуального кодексу України, то виявимо низку норм, які відсилають до Положення про Єди-
ну судову інформаційно-телекомунікаційну систему, що так і не було прийнято станом на кінець 2020 року.

Частиною 5 статті 6 Господарського процесуального кодексу України (Commercial Procedural Code 
of Ukraine, 1992) передбачено, що суд направляє судові рішення та інші процесуальні документи учасникам 
судового процесу на їхні офіційні електронні адреси і вчиняє інші процесуальні дії в електронній формі 
із застосуванням Єдиної судової інформаційно-телекомунікаційної системи в порядку, визначеному самим 



104

ISSN 2353-8406 Knowledge, Education, Law, Management 2020 № 5 (33), vol. 2

© Knowledge, Education, Law, Management

Господарським процесуальним кодексом України, а також Положенням про Єдину судову інформаційно-
телекомунікаційну систему. 

Зі змісту цієї норми можна зробити висновок, що Положення про Єдину судову інформаційно-телекому-
нікаційну систему є нормативно-правовим актом, який має врегульовувати функціонування Єдиної судової 
інформаційно-телекомунікаційної системи як спеціальної системи, яка забезпечує функціонування електро-
нного судочинства в Україні, у тому числі і в господарських процесуальних правовідносинах. 

Зокрема, цим нормативно-правовим актом має врегульовуватися порядок направлення господарськими 
судами судових рішень та інших процесуальних документів учасникам господарських процесуальних відно-
син на їхні офіційні електронні адреси, а також вчинення інших процесуальних дій в електронній формі, тобто 
ті процесуальні дії, які реально є невід’ємним складником будь-яких господарських процесуальних відносин. 

Частиною 8 статті 6 Господарського процесуального кодексу України (Commercial Procedural Code of Ukraine, 
1992) встановлено, що особливості використання електронного цифрового підпису в Єдиній судовій інформаційно-
телекомунікаційній системі визначаються Положенням про Єдину судову інформаційно-телекомунікаційну систе-
му. Звернемо увагу на те, що питання використання електронного цифрового підпису у господарських процесуаль-
них відносинах має урегульовуватися виключно Положенням про Єдину судову інформаційно-телекомунікаційну 
систему, тобто наразі чинне законодавство не містить норм, які здійснюють регламентацію цього питання.

Важливе значення має і Положення про Єдину судову інформаційно-телекомунікаційну систе-
му для розгляду справи господарськими судами за матеріалами судової справи в електронній формі. 
Частиною 9 статті 6 Господарського процесуального кодексу України (Commercial Procedural Code of Ukraine, 
1992) передбачено, що процесуальні та інші документи і докази у паперовій формі після їхнього надхо-
дження до суду переводяться у електронну форму та долучаються до матеріалів електронної судової справи 
в порядку, визначеному Положенням про Єдину судову інформаційно-телекомунікаційну систему. У тому 
випадку, якщо розгляд справи в електронній формі унеможливлений через технічні причини, матеріали 
справи переводяться в паперову форму. Порядок такого переведення також урегульовується Положенням 
про Єдину судову інформаційно-телекомунікаційну систему.

Отже, проведений нами аналіз змісту Господарського процесуального кодексу України свідчить про те, що 
в його нормах вітчизняний законодавець розглядає Положення про Єдину судову інформаційно-телекомуніка-
ційну систему як нормативно-правовий акт, який є прийнятим і реально врегульовує господарські процесуальні 
відносини. Низка важливих для господарського процесу питань фактично регламентуються шляхом здійснення 
посилання на неіснуючий нормативно-правовий акт. Ця проблема дійсно потребує свого негайного вирішення.

Ще одна проблема інформаційно-правового забезпечення господарських процесуальних відносин в Укра-
їні випливає із проблеми відсутності Положення про Єдину судову інформаційно-телекомунікаційну систе-
му. Вона полягає у тому, що Єдина судова інформаційно-телекомунікаційна система ще не впроваджена 
у повному обсязі. О.В. Бринцев зазначає, що попри усі очевидні переваги електронного судочинства проект 
«Електронний суд» (у вузькому розумінні) не набув широкої популярності, а його просування відбувається 
украй повільно (Bryntsev, 2016: 19–20). 

Так, впровадження Єдиної судової інформаційно-телекомунікаційної системи мало початок 0 4 червня 
2018 року, коли у 18 пілотних судах України відповідно до Наказу Державної судової адміністрації України 
«Про внесення змін до наказу Державної судової адміністрації України від 23.03.2017 № 367» від 31 трав-
ня 2018 року № 269 розпочалося тестування підсистеми Єдиної судової інформаційно-телекомунікацій-
ної системи «Електронний суд» в окремих судах. Відповідно до Наказу Державної судової адміністрації 
України «Про проведення тестування підсистеми «Електронний суд» у місцевих та апеляційних судах» від 
22.11.2018 № 628 із 22 грудня 2018 року у всіх місцевих та апеляційних судах розпочалася експлуатація під-
системи «Електронний суд» у тестовому режимі. На той момент було заплановано, що Єдина судова інфор-
маційно-телекомунікаційна система запрацює із 1 березня 2019 року.

Однак запуск Єдиної судової інформаційно-телекомунікаційної системи було відтерміновано відповідно 
до рішення Вищої ради правосуддя через численні зауваження. 7 листопада 2019 року Державною судовою 
адміністрацією України було затверджено нову редакцію Концепції побудови Єдиної судової інформацій-
но-телекомунікаційної системи (The concept of building a unified judicial information and telecommunications 
system, 2019), якою змінено підходи до побудови Єдиної судової інформаційно-телекомунікаційної системи, 
її структуру, визначено етапи й терміни впровадження, кінцевий із яких датовано 2023 роком. 

Ми погодимося із С.Ю. Обрусною, І.В. Івановою та В.С. Чубань у тому, що прийняття такої Концепції мож-
на розцінювати як системний, виважений підхід до впровадження електронного суду, адже оновлена Концеп-
ція була розроблена з урахуванням досягнень науково-технічного прогресу, змін у вітчизняному законодавстві, 
актуальних вимог суспільства (Obrusna at all, 2020: 197). Проте негативним аспектом є те, що впровадження 
Єдиної судової інформаційно-телекомунікаційної системи було відтерміновано ще на кілька років. Впрова-
дження системи, заплановане на кінець 2018 року, за поточними планами має відбутися у 2023 році. 

Замість нового Положення про Єдину судову інформаційно-телекомунікаційну систему функціонування 
Єдиної судової інформаційно-телекомунікаційної системи урегульовується Положенням про автоматизова-
ну систему документообігу суду, затвердженим рішенням Ради суддів України від 26 листопада 2010 року 
№ 30 (Regarding the Regulations on the automated document management system of the court, 2010), що дало 
змогу господарським судам використовувати у тестовому режимі окремі інструменти електронного право-
суддя, серед яких підсистема «Електронний суд», проте не дало їй можливості розвиватися далі.
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Наступна виділена нами проблема полягає у тому, що норми, які здійснюють інформаційно-правове 
забезпечення господарських процесуальних відносин в Україні, не є систематизованими. Так, інформа-
ційно-правове забезпечення господарських процесуальних відносин в Україні здійснюється за допомогою 
норм великої кількості нормативно-правових актів. У змісті Господарського процесуального кодексу Укра-
їни (Commercial Procedural Code of Ukraine, 1992) інформаційно-правовому забезпеченню господарських 
процесуальних відносин в Україні присвячено статтю 6 «Єдина судова інформаційно-телекомунікаційна 
система», статтю 8 «Гласність судового процесу», статтю 9 «Відкритість інформації щодо справи» та низку 
інших статей, які стосуються питань визначення складу суду, прав і обов’язків учасників господарських про-
цесуальних відносин, доказів, повідомлень і викликів до суду, оприлюднення оголошень у справах. 

Звертаючись до положень Закону України «Про судоустрій і статус суддів» від 02.06.2016 № 1402-VIII, 
виокремимо статтю 11 «Гласність і відкритість судового процесу» та статтю 15 «Склад суду та його визна-
чення». Також було прийнято низку спеціальних підзаконних нормативно-правових актів, таких як рішення 
Ради суддів України від 26 листопада 2010 року № 30, Концепція галузевої програми інформатизації судів 
загальної юрисдикції та інших установ судової системи, Концепція побудови Єдиної судової інформаційно-
телекомунікаційної системи, Наказ Державної судової адміністрації України «Про проведення тестування 
підсистеми «Електронний суд» у місцевих та апеляційних судах» від 22.11.2018 № 628 тощо. 

При цьому зміст зазначених нормативно-правових актів може суперечити один одному. Наприклад, Пере-
хідні положення Господарського процесуального кодексу України закріплюють положення, згідно якого до 
дня початку функціонування Єдиної судової інформаційно-телекомунікаційної системи подання, реєстрація, 
надсилання процесуальних та інших документів, доказів, формування, зберігання та надсилання матеріалів 
справи здійснюються в паперовій формі. Наказом Державної судової адміністрації України «Про проведен-
ня тестування підсистеми «Електронний суд» у місцевих та апеляційних судах» від 22.11.2018 № 628 (On 
testing the subsystem “Electronic Court” in local and appellate courts, 2018) було запроваджено тестовий режим 
експлуатації підсистеми «Електронний суд» в усіх місцевих та апеляційних судах, який і передбачає можли-
вість подання, реєстрації, надсилання процесуальних та інших документів, доказів, формування, зберігання 
та надсилання матеріалів справи в електронній формі.

Досліджуючи проблеми інформаційно-правового забезпечення господарських процесуальних відносин 
в Україні, ми також звернули увагу на те, що велика кількість проблем, на які вказували вітчизняні дослід-
ники у своїх працях ще кілька років тому, були вирішені у період 2019-2020 років. Наприклад, В.А. Раца 
у своїй праці вирішення проблем інформаційно-правового забезпечення господарських процесуальних від-
носин в Україні пропонував здійснити шляхом законодавчого закріплення посад прессекретаря та судді-спі-
кера у судах, що, на думку автора, забезпечило б нормативну підтримку розвитку окремих аспектів сфери 
інформаційного забезпечення судів (Ratsa, 2017: 16). 

Окрім змін до Закону України «Про судоустрій і статус суддів» від 02.06.2016 № 1402-VIII, дослідни-
ком пропонувалося розробити загальні рекомендації щодо діяльності судді-спікера. У Типовому положенні 
про апарат суду, затвердженому 08 лютого 2019 року, ці посади були закріплені. Зокрема, у пункті 25 було 
встановлено, що в апараті суду діє пресслужба, а у разі недоцільності утворення окремого структурного 
підрозділу вводиться посада прессекретаря, який забезпечує розвиток інформаційних зв’язків між судом 
і відвідувачами суду, органами державної влади, підприємствами, установами та організаціями, ЗМІ, сприяє 
формуванню позитивного іміджу діяльності суду. 

Звернемо увагу на те, що посадова інструкція прессекретаря суду була затверджена ще у 2013 році (On 
approval of the Standard job description of the chief specialist for ensuring relations with the mass media (press 
secretary), 2013), тож нині наявна уся необхідна законодавча основа для службової діяльності таких осіб. 
Також у Типовому положенні про апарат суду (On approval of the Standard Regulations on the court staff, 2019) 
наявні згадки і про суддів-спікерів. Поки що Державною судовою адміністрацією України ще не було при-
йнято посадових інструкцій суддів-спікерів, проте, як свідчить інформація на офіційних вебсайтах окремих 
судів, на практиці така посада все частіше запроваджується в апаратах судів, а в деяких судах, наприклад 
у Хмельницькому окружному адміністративному суді, наразі приймаються локальні нормативно-правові 
акти для врегулювання їхньої діяльності (On approval of the Regulations on the judge-speaker of the Khmelnytsky 
District Administrative Court, 2016).

Висновки. Отже, проблема врегулювання діяльності суддів-спікерів може бути вирішена шляхом при-
йняття Посадової інструкції судді-спікера. Вирішення цієї проблеми наразі є полегшеним через те, що така 
інструкція була прийнята для врегулювання службової діяльності прессекретарів судів, а також тим, що такі 
посадові інструкції прийняті окремими судами на локальному рівні.
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